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INFORMAZIONI GENERALI

La Carta dei Servizi € il documento che formalizza il “patto” stipulato tra il

CENTRO MEDICO MEDICURE ed i cittadini-utenti.

In essa sono contenute tutte le informazioni riguardanti i servizi e le prestazioni sanitarie
offerte al pubblico, le modalita di accesso, gli standard di qualita, la tutela e la

partecipazione dei cittadini-utenti.

Con la Carta dei Servizi il cittadino-utente e soggetto attivo per valutare la qualita dei

servizi e delle prestazioni erogate.

Questa collaborazione fra chi eroga il servizio sanitario e chi ne usufruisce consente alla
Direzione di predisporre nuove azioni finalizzate a migliorare gli interventi sanitari rivolti

agli utenti, tutelando la loro salute.

La Carta e un efficace strumento di comunicazione per razionalizzare I'organizzazione del
servizio specialistico con il consenso dell’utenza grazie alla conoscenza dei suoi reali

bisogni.

Gli obiettivi contenuti nella presente Carta dei Servizi sono finalizzati a rendere piu efficace
I'intera attivita, promuovendo nel contempo un costante processo di umanizzazione che

tenga pienamente conto dei diritti dei cittadini.

Il presente documento va interpretato in chiave dinamica poiché sara soggetto a verifica
ed aggiornamenti continui, grazie anche al contributo di idee ed esperienze di chi volesse

collaborare con noi a migliorare la qualita delle cure rivolte all’utenza.
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INFORMAZIONI GENERALI

Il CENTRO MEDICO MEDICURE ¢ una struttura sanitaria polispecialistica privata moderna
con sede a PORCIA e TREVISO Certificata ISO 9001 per:
Erogazione di servizi di Medicina Fisica e Riabilitativa, di Poliambulatorio e Centro

Prelievi.

ACCREDITATO per la sede di Treviso al SSN, Sistema Sanitario Nazionale per le seguenti

branche:

- Cardiologia

- Neurologia

- Reumatologia

- Anestesia

- Dermosifilopatia

Nasce con l'obiettivo di porre al centro della propria attivita le richieste del paziente, per
il suo stato di Salute, con attenzione umana e la competenza professionale necessarie a
soddisfare ogni sua esigenza nel rispetto della dignita e della privacy.

Nell’'erogazione di servizi e prestazioni il CENTRO MEDICO MEDICURE si impegna a
rispettare i principi fondamentali di ogni Carta dei Servizi di struttura sanitaria:

e UGUAGLIANZA
Intesa come divieto di ogni ingiustizia
discriminazione per motivi di sesso, razza, lingua,
religione ed opinioni politiche. Le regole
riguardanti i rapporti tra utenti e servizi e
I’accesso agli stessi deve essere uguali per tutti.

e IMPARZIALITA’
In quanto il comportamento del Centro nei
conforti dell’'utente deve essere ispirato a criteri
di obiettivita e di giustizia

e CONTINUITA’
Ovvero regolarita nell’erogazione del servizio al
paziente
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INFORMAZIONI GENERALI

e PARTECIPAZIONE

Quale diritto di tutela circa la corretta erogazione
del servizio, diritto di accesso alle informazioni,
diritto a proporre osservazioni, suggerimenti,
memorie, documenti, diritto ad esprimere la
valutazione del servizio ricevuto.

e EFFICIENZA ED EFFICACIA
Circa la soddisfazione dei bisogni con il miglior
utilizzo delle risorse disponibili.

| valori fondamentali sui quali si fonda l'attivita sono:

e Soddisfacimento dei bisogni dell’'utente

e Professionalita, come valore teso a garantire le prestazioni di cui 'utente
necessita

e Innovazione

e Ricerca della massima efficacia ed efficienza possibili

e Rispetto della dignita del paziente, favorendo I'umanizzazione dei rapporti e la
riservatezza

e Tutela della privacy, assicurando I'applicazione del D.Lgs.196/03, con particolare
riferimento al trattamento dei dati sensibili

e Rispetto del tempo dell’utente, riducendo al minimo le attese per I'accesso ai
servizi

e (Qualita e appropriatezza degli atti diagnostici e terapeutici
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PERCHE’ SCIEGLIERCI?

1. Il paziente e la nostra priorita. La vostra salute e il nostro impegno

2. Professionalita dei medici. | nostri collaboratori costruiscono con ogni
paziente un rapporto di fiducia che ci permette di proporre il percorso di cura
piu adeguato alle sue esigenze.

3. Qualita dei servizi, con strumentazioni di ultima generazione. Tempi di attesa
brevi, convenzioni con vari enti, pubblici e privati.

4. Palestra Medica Specialistica per riabilitazione pre e post intervento,
riabilitazione ortopedica, neurologica e polmonare
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Le prestazioni erogate dalla Struttura Sanitaria Polispecialistica CENTRO MEDICO MEDICURE sono:

MEDICINA DELLO SPORT di primo livello

Il CENTRO MEDICO MEDICURE ¢ dotato di un ambulatorio di Medicina dello Sport che esegue visite
mediche per il conseguimento del certificato di idoneita allo sport agonistico ed all’attivita sportiva
non agonistica.

Per tutti coloro che intendono svolgere I'attivita sportiva AGONISTICA, la visita comprende:

e  Anamnesi da parte del medico

e  ECG elettrocardiogramma

e  Tracciato ECG di recupero a fine sforzo
e  Monitoraggio ECG durante lo sforzo

e  Spirometria

e  Controllo del visus

e  Esame delle urine

NON agonistico:

e ECGariposo
e  Anamnesi da parte del medico
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CARDIOLOGIA

Al CENTRO MEDICO MEDICURE ¢ presente un ambulatorio di CARDIOLOGIA che oltre alla visita
specialistica con ECG offre una serie di esami che aiutano a rilevare il rischio cardiovascolare:

. ECOCARDIOGRAMMA

e  TEST DA SFORZO

e  SCREENING CARDIOLOGICO (visita con ECG,
ecocardiogramma ed esami di laboratorio)

Il Medico Cardiologo durante la visita eseguira un esame obiettivo e un’anamnesi del paziente, in
un ambiente tranquillo e confortevole, spiegando quanto riscontrato e rispondendo alle
domande del paziente.

CARDIOLOGIA PEDIATRICA

La cardiologia pediatrica si occupa della diagnosi e terapia delle cardiopatie in eta pediatrica.

La maggior parte delle cardiopatie riscontrabili
in eta infantile sono cardiopatie congenite,
malformazioni anche frequenti, talvolta di
gravita notevole e particolarmente insidiose

negli aspetti diagnostici. by

Il nostro cardiologo, esperto in cardiologia pediatrica, esegue visite cardiologiche ed
ecocardiogramma.
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MEDICINA INTERNA

Linternista € uno specialista che esegue un inquadramento completo generale dello stato di
salute della persona attraverso un’accurata anamnesi

ed una visita approfondita, anche con l'aiuto dell’ecografo.
Lo specialista non si sofferma su un singolo sintomo

od organo, analizza tutti i sintomi e patologie di cui

il paziente soffre. Le principali patologie che si possono

indagare sono:

gastrointestinali, cardiovascolari, infezioni, disturbi metabolici,
ormonali, immunitari, patologie del sangue, dei reni, del fegato,

polmoni e altro

DERMATOLOGIA

La dermosifilopatia € un ramo della medicina che studia le malattie veneree e cutanee.
La pelle costituisce I'organo piu esteso del corpo e
ovviamente il pil visibile.

Sebbene alcune malattie dermatologiche
riguardino esclusivamente la pelle, molte altre sono

la manifestazione di un disturbo sistemico ovvero

che interessa diversi tessuti o organi del corpo.

Di conseguenza la formazione del dermatologo deve comprendere studi molto estesi quali
reumatologia, immunologia, neurologia, infettivologia ed endocrinologia.

E stato accertato anche il riscontro di correlazioni tra patologie della pelle con aspetti emotivi e/o
da condizioni di stress.
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ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA

Lortopedia ¢ la disciplina medica che si occupa di studiare I'apparato locomotore e in particolare

della diagnosi dei problemi che interessano il sistema
muscolo-scheletrico (ossa, articolazioni, legamenti,
tendini, muscoli e nervi), la traumatologia si

occupa degli effetti lesivi conseguenti ad eventi

traumatici che comportano un danno.

Al CENTRO MEDICO MEDICURE visitano medici ortopedici che, oltre ad eseguire visite
specialistiche di valutazione ed eventuali infiltrazioni, si confrontano con I'equipe di fisioterapisti
per un percorso riabilitativo personalizzato, per il paziente che deve sottoporsi a riabilitazione o
rieducazione fisioterapica.

PRESSO IL CENTRO MEDICO MEDICURE S| ESEGUONO INTERVENTI ORTOPEDICI IN

DAY SURGERY IN ANESTESIA LOCALE, PRESSO LA SEDE DI PORCIA

o Alluce Valgo

e Dita a Martello

e Spina Calcaneare o Sperone
e Alluce Rigido

e Metatarsalgia al piede
e Allucerigido

e Fascite plantare

e Fibromatosi Plantare
e Tunnel Carpale

e Dito a Scatto

e Epicondiliti

e Tendiniti

e E molto altro..
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MEDICINA RIGENERATIVA PRP

La Medicina rigenerativa & una disciplina che viene attualmente utilizzata in ortopedia:
partendo dalla possibilita di rigenerare i tessuti danneggiati
con cellule prelevate dal paziente che vengono

filtrate ed iniettate direttamente nella zona interessata.

Il trattamento riesce in molti casi ad allontanare nel tempo
chirurgie maggiormente invasive o rendere piu
sopportabili i sintomi di patologie non trattabili.

UROLOGIA

L'urologo & un medico chirurgo specializzato nella diagnosi
e nel trattamento delle malattie dell’apparato urinario.

Oltre alla visita specialistica, si eseguono:

e ecografie addome inferiore - prostata
e ecografia testicoli
e ecografia trans - rettale.

REUMATOLOGIA

Il servizio di Reumatologia del CENTRO MEDICO MEDICURE si
occupa della diagnosi e terapia di patologie articolari, muscolari,
ossee e di malattie sistematiche autoimmuni come ad esempio
artrite reumatoide, connettiviti metaboliche dello scheletro,
osteoporosi, sindrome fibromialgica e altre malattie.

10
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FISIOTERAPIA, RIABILITAZIONE SPECIALISTICA ADULTI e BAMBINI

Equipe del Dr. Jean Claude VIXAMAR

La fisioterapia si occupa della cura e riabilitazione dei pazienti affetti da patologie, dolori, traumi

da incidenti, post intervento chirurgico e molto altro.

Il servizio di fisioterapia e riabilitazione si occupa di:

Valutazione e diagnosi fisioterapica
Rieducazione funzionale post-traumatica
Rieducazione funzionale post — operatoria
Riabilitazione post intervento alla mammella
Rieducazione posturale

Riabilitazione viscerale

Riabilitazione uro — ginecologica
Riabilitazione perineale e incontinenza
urinaria

Riabilitazione neuromotoria
Fisioterapia specialistica per patologie
neurologiche ed Alzheimer

Riabilitazione bambini autistici
Osteopatia e manipolazioni
Massoterapia Globale

Terapia manuale mio-fasciale
Ginnastica medica
Linfodrenaggio manuale
Rieducazione respiratoria
Bendaggio funzionale
Riabilitazione Pavimento Pelvico
Full Osmosis

11
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PALESTRA SPECIALISTICA

Al CENTRO MEDICO MEDICURE trovate una Palestra Specialistica dedicata interamente alla

riabilitazione funzionale con attrezzatture tecnologiche uniche, in quanto integrate con sistemi

informatici di tecnologia avanzata.

La palestra e utilizzata per fisioterapia e riabilitazione in ambito ortopedico, reumatologico,

neurologico, cardiologico e respiratorio.

| pazienti sono seguiti costantemente dall’equipe del Dr. Jean Claude VIXAMAR.

LOGOPEDIA PEDIATRICA E ADULTI

La logopedia si occupa di studio, valutazione e cura delle patologie e disturbi della voce, del
linguaggio, della comunicazione, della deglutizione e dei disturbi cognitivi connessi.

Il logopedista tratta patologie e disturbi inerenti all’eta evolutiva e adulta.

Nel bambino il logopedista interviene in tutte le fasi dell'apprendimento del linguaggio a partire dalla
lallazione, fino all'lampliamento della frase passando per la lettura, la scrittura, la deglutizione.

Nell’adulto invece interviene per diversi problemi:

e \Voce - problemi della voce - disfonie

e Parola - dovute a conseguenze del sistema nervoso quali Ictus, traumi, patologie
degenerative ecc..

e Fluenza del linguaggio - rieducazione dei disturbi del flusso verbale, vari tipi di balbuzie
e Pronuncia — dislalie - migliorare i difetti di pronuncia

e Deglutizione - si occupa del recupero della funzione danneggiata a causa di ictus, malattie
degenerative ecc..

12
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NEUROLOGIA

La neurologia studia funzionamento, disfunzioni e
patologie del sistema nervoso centrale e periferico,

malattie come cefalea ed emicrania, demenze senili,
Alzheimer, ictus cerebrali, nevralgie ed algie facciali.

Presso il CENTRO MEDICO MEDICURE il neurologo eseguira
un esame obiettivo e un’attenta anamnesi del paziente in un

ambiente tranquillo.

GINECOLOGIA — OSTETRICIA

Il servizio di ginecologia che il CENTRO MEDICO MEDICURE offre, accompagna le pazienti dall’eta
adolescenziale a quella senile seguendo i cambiamenti del corpo di ogni donna.

| nostri medici eseguono visite specialistiche per la prevenzione e cura delle patologie dell'apparato
genitale femminile, consulenze ginecologiche ed ostetriche.

Si eseguono
e  Ecografie transvaginali e pelviche

e Visite ginecologiche
° Pap-test ‘ -r—’

———
e  HPV Test (papilloma virus) ‘b_..: - —

° Inserimento e rimozione IUD

° Inserimento e rimozione Pessario

<

e  Visite Ostetriche con ecografia y =

y

e  Consulenza ginecologica
e  Consulenza per sterilita di coppia
e  Consulenza Sessuologica
e  Riabilitazione Pavimento Pelvico

13
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RIABILITAZIONE PAVIMENTO PELVICO

VAGY COMBI & un trattamento per DISFUNZIONI del PAVIMENTO PELVICO ¢ indicato per:

¢ Incontinenza urinaria e fecale

e Prolasso uro-genitale di grado lieve

e Difficolta nei rapporti sessuali

e Profilassi post partum

e Vaginismo da ipertono del pavimento pelvico

e Sindrome uro-genitale atrofica

e Cicatrici dolorose post partum - episiotomia -
lacerazioni di lll° e IV° grado

e Pazienti sottoposte a chemioterapia

e Vulvodinia

AGOPUNTURA

E una metodica terapeutica che consiste nell’ infissione di un certo numero di sottilissimi aghi
metallici sterili monouso in determinati punti cutanei e nella stimolazione delle zone interessate.

L'uso dell’agopuntura e risultato molto efficace nel trattamento delle seguenti patologie:

e Dell’apparato muscolo — scheletrico
e ostetrico-ginecologiche

e neurologiche

e cardiocircolatorie

e psicosomatiche

e gastroenterologiche

e dermatologiche

e otorinolaringoiatriche

o cefalee ed emicranie

14
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SCREENING SENOLOGICO

Presso il nostro Centro si eseguono visite senologiche con ecografia mammaria dai 20 anni in poi per
escludere noduli che si possono formare anche in eta giovanile.

Dai 40 anni e consigliato eseguire la mammografia,
un esame strumentale che consente di identificare
precocemente i tumori della mammella in quanto € in
grado di individuare i noduli anche di piccole

dimensioni non ancora percepibili al tatto.

Il Nostro Check-up Donna over 40 consiste nell’esecuzione della mammografia, ecografia
mammaria, visita ginecologica con ecografia e pap-test, esami di laboratorio e densitometria
ossea. La prevenzione per una donna é fondamentale per ridurre al minimo I'incidenza di alcune
patologie e controlli periodici del proprio stato di salute sono gli strumenti per la prevenzione.

PERCORSO DONNA

Un percorso dedicato e mirato alle donne OVER 40 dove verranno effettuati una serie di esami per
la prevenzione delle problematiche specifiche femminili

e Visita ginecologica con ecografia _

e Pap- test ’
e Mammografia ed ecografia > ' 3
. / - s -
e Densitometria ossea (DEXA) p x \ ¢
e Esami dilaboratorio /

15
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TERAPIA DEL DOLORE
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Ricorrere alla Terapia del dolore, per chi soffre di dolore cronico, puo essere molto importante per

alleviare le sofferenze che si patiscono costantemente ed ininterrottamente a causa del persistere di

una sintomatologia dolorosa quando essa non risulta piu collegata e/o persista anche dopo la

guarigione del paziente.

| nostri servizi:

PSICOLOGIA e SERVIZIO DEMENZA SENILE

Visita Specialistica

Lavaggio peridurale

Infiltrazione faccetta articolare, periarticolare
intrarticolare, trigger point, cicatrici dolorose

Blocco anestetico troncare, nervo periferico,
sfenopalatino

Somministrazione peridurale singola o
continua

Controllo catetere peridurale
Mesoterapia

Agopuntura

Manipolazioni Vertebrali
Massoterapia

Fangoterapia

Elettroidroporazione con VAGY COMBI
Infiltrazioni spinali con rx guidate

La psicologia € la scienza che studia il comportamento
umano che cerca di comprendere ed interpretare i processi

mentali, affettivi e relazionali che lo determinano.

| nostri medici visitano in un ambiente tranquillo e

confortevole dove il paziente si possa sentire a proprio agio.

16
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INALATORI TERMALI (nell’ambulatorio di TREVISO)

Nel nostro Centro di Treviso sono a disposizione degli inalatori termali per le cure
inalatorie.

Le principali malattie delle vie respiratorie alte e polmonari che traggono beneficio da un ciclo di
terapia sono:

e  Rinopatie

e  Sinusiti acute e croniche
e  Bronchiti

e  Faringolaringiti

e |pertrofia tonsillare

e Ipertrofia adenoidea

e Oftiti

Il ciclo di terapie termali viene prescritto dopo un’attenta ed accurata visita con il nostro specialista
che sapra indicare la tipologia e il numero delle sedute necessarie per la patologia del paziente.

OTORINOLARINGOIATRA

La visita otorinolaringoiatrica & I'esame specialistico che ha l'obiettivo di individuare eventuali

patologie a carico di orecchie, naso, gola e altre
strutture che appartengono al distretto

testa-collo che, pur ben distinti I'uno dall’altro,

sono spesso funzionalmente correlati e

possono presentare patologie associate come
inflammazioni, infezioni e tumori.

17



[ |
I v W Medicure Centro Medico

MEDICINA ESTETICA CON AMBULATORIO CHIRURGICO (PORCIA)

La Medicina Estetica si occupa di migliorare la qualita e il benessere psico-fisico di chi vive un disagio
per un inestetismo, € anche un programma di prevenzione, terapia dell’invecchiamento generale e
cutaneo.

Si occupa della correzione degli inestetismi dell’intero organismo.

| nostri servizi:

e  Visita specialistica

e  Peeling

e  Filler: labbra — guance - viso - riempitivo
Rivitalizzante - decolté

° Botox
e  Biorivitalizzazione
e  Trattamento dell’iperidrosi
e  Trattamento acne
e  Trattamento cicatrici '
e  Luce pulsata
e  Trattamento cellulite
e  Trattamento macchie
e  Trattamento smagliature anche da gravidanza
o dimagrimento

e  Liposcultura addome - glutei - cosce - seno
e  Trattamento macchie

e  Trattamento couperose

e  Alopecia

In base alla visita il medico propone il trattamento piu

appropriato per il paziente.

18
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ENDOCRINOLOGIA

Lendocrinologia si occupa dello studio delle ghiandole a secrezione interna e degli ormoni in
relazione alla loro natura, produzione e azione.

Lendocrinologo si occupa di diagnosticare e trattare i disturbi che colpiscono le ghiandole a
secrezione interna presenti nell'organismo umano e le patologie che da questi possono derivare.

Le patologie trattate dall’'endocrinologo sono:

e Diabete

e Malattie della Tiroide

e Osteoporosi e fragilita ossea

e Tumori delle ghiandole endocrine
e Menopausa

ANDROLOGO

Landrologo si occupa dei problemi di salute tipicamente maschili concentrando l'attenzione
soprattutto sui disturbi dell’'apparato genitale, dalle disfunzioni alle malformazioni passando per
infezioni, tumori e altre malattie.

Le patologie trattate dall'andrologo sono:

e Disfunzione erettile

e Eiaculazione precoce

e Infertilita maschile

e Infezioni genitali maschili
e Tumori ai testicoli

e Ipertrofia prostatica

19
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PROCTOLOGO
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Il proctologo si occupa di studiare le patologie dei seguenti organi: colon, retto, ano.

Tratta le seguenti patologie:

e Emorroidi

e Colite

e Morbo dichron
e Diverticolite 4

e Ragadi e fistole anali A &

e Prolasso rettale
e Stipsi

e Polipi

e Condilomi

ORTOTTICO per ADULTI e BAMBINI

Lortottista si occupa della prevenzione, valutazione e riabilitazione dei disturbi motori, sensoriali e

innervazionali della visione. In eta pediatrica la nostra
dottoressa si occupa della valutazione e riabilitazione visiva di
strabismo, ambliopia, ipovisione, sintomatologia da
disturbi Nell’adulto

I'ortottista tratta e riabilita la diplopia (visione doppia) che pud

affaticamento visivo, visuo-posturali.
verificarsi in caso di strabismo scompensato, paralisi oculari,
traumi, fratture orbitarie, patologie endocrinologiche, ictus o
patologie di carattere neurologico. Al CENTRO MEDICO

FP

TO2Z
LPED

PEFCD
EDFC2ZP

MEDICURE si esegue una prima visita ortottica e poi a seguire delle sedute di esercizi ortottici in

base al caso valutato.

OCULISTA

Si eseguono visite oculistiche per:

e rinnovo patente,

e fondo oculare,

e tonometria,

e misurazione della pressione.

20
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CHIRURGIA ENDOVASCOLARE e CHIRURGIA GENERALE

La chirurgia endovascolare & una metodica mininvasiva che avviene in anestesia locale.
Si occupa del trattamento di disturbi legati al sistema vascolare.

Al CENTRO MEDICO MEDICURE si eseguono interventi in regime ambulatoriale che non richiedono
particolari esami preoperatori e/o di assistenza anestesiologica diretta.

Si eseguono:

e Visita specialistica

e Ecodoppler arti inferiori
e Intervento di varici (sclero terapia - mini stripping-flebectomie)

e Asportazione di lesioni cutanee di tronco, arti e volto (nei, piccoli angiomi, dermatofibromi)
e Onicectomia (parziale o radicale)

e \Verrucosi virale

e Piccoli lipomi sottocutanei

e Ricostruzione del lobo dell’orecchio tagliato o dilatato

AMBULATORIO CHIRURGICO (TREVISO)

Presso il Centro Medico MEDICURE ¢ presente un ambulatorio chirurgico dove si effettuano piccoli
interventi quali:

e Rimozione Nevi
e Rimozione Peduncoli

e Rimozione Condilomi . < L
e Rimozione Cisti /
e Rimozione Cisti Sebacee Y \ /
e Rimozione Lipomi v J — % g
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OSSIGENOTERAPIA - CAMERA NORMOBARICA
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La camera per Ossigenoterapia Normobarica Distrettuale della ditta OXYVIX S.R.L € I'evoluzione della

Terapia Iperbarica. E’ uno strumento certificato destinato alla pratica clinica e rappresenta una novita

terapeutica assoluta per il trattamento delle ulcere flebostatiche e lesioni dei tessuti devitalizzati

degli arti, attraverso I'apporto di ossigeno direttamente alla sede della lesione.

Nella Camera Normobarica Distrettuale si lavora introducendo solo la parte del corpo che ha bisogno

del trattamento, ovvero Arti Superiori e Arti inferiori.

La concentrazione di ossigeno all'interno della camera raggiunge il 96%, 4 volte maggiore rispetto

alla Camera Iperbarica.

Viene impiegata in dermatologia, chirurgia vascolare, chirurgia generale, diabetologia, ortopedia e

reumatologia.

Si trattano:

Piaghe e ulcere flebo statiche

Piaghe in arteriopatici

Ferite infette con flora mista

Ferite da armi da fuoco

Piaghe, ferite o ulcere in pazienti diabetici
Lesioni in pazienti con terapia cortisonica,
Lesioni ossee infette ed esposte

Lesioni traumatiche da schiacciamento
Trapianti cutanei a rischio per condizioni
locali e generali

Micosi ungueale

Ustioni infette o a rischio

Ferite operatorie in ritardo di guarigione
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NEFROLOGO

Il Nefrologo si occupa di malattie renali. Sono
malattie che coinvolgono i reni, spesso insidiose nel
loro esordio e per tale motivo sottovalutate. La visita
nefrologica e utile per diagnosticare, escludere o
monitorare una patologia renale. Puo essere
richiesta quando i risultati di analisi del sangue e delle
urine manifestino valori alterati di proteinuria,
azotemia e creatininemia, o per accertare la natura di
sintomi come la pressione alta, dolore addominale,
lombare, stanchezza, gonfiore alle caviglie e ai piedi,
dolori muscolari, difficolta di respiro, nausea, vomito,

aumento del senso di sete, vertigini, sonnolenza

OSTEOPOROSI

Losteoporosi € una malattia dell’apparato scheletrico caratterizzata da una bassa densita minerale ossea
e da una alterazione della architettura del tessuto osseo. Le ossa diventano piu fragili e sono esposte ad
un maggior rischio di frattura per traumi anche minimi. L'osteoporosi € piu frequente nelle donne: se &
risaputo che va ricercata e curata dopo la menopausa, non sempre & noto che puo colpire persone pil
giovani che hanno avuto un tumore alla mammella oppure che soffrano di malattie intestinali, diabete,
depressione, anoressia cioe patologie senza alcun apparente legame con I'apparato scheletrico.

E pertanto utile poter diagnosticare la presenza di osteoporosi prima dell’insorgenza di una frattura, nelle
persone a rischio di svilupparla.
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AMBULATORIO INFERMIERISTICO

Il servizio infermieristico si avvale di infermieri professionali con lo scopo di rispondere a tutte le
esigenze di cui 'utente ha bisogno.

Alcuni dei nostri servizi anche a domicilio:

Medicazioni

Iniezioni

Flebo

Controllo piaghe per pazienti diabetici
Rilevazione parametri P.A e glicemia
Prelievi

° ECG ariposo

e  Lavaggi auricolari

PUNTO PRELIEVI

Il punto prelievi offre la possibilita di eseguire esami ematici e di laboratorio tutti i giorni dal lunedi
al venerdi tramite appuntamento dalle 07.30 alle 09.30

Per effettuare 'esame & obbligatoria la prenotazione tramite e-mail al seguente indirizzo:
info@medicure.it
oppure telefonare ai seguenti numeri:

e 0434 319095 per la sede di Porcia (Pordenone)

e 0422307977 per la sede di Treviso

Tutti gli esami vengono inviati presso il laboratorio SYNLAB

E possibile scaricare i referti on line, oppure ritirandoli personalmente in struttura o con delega che
verra rilasciata al momento del prelievo.
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PRELIEVO EMATOCHIMICO PER INTOLLERANZE ALIMENTARI

Le intolleranze alimentari rappresentano una parte importante delle reazioni avverse del nostro
organismo agli alimenti e possono causare sintomatologie croniche di difficile inquadramento.
| sintomi piu comuni delle intolleranze verso gli alimenti sono rappresentati da:

| disturbi dell’apparato digerente sono:

Cefalea

Sintomi gastrointestinali
Eruzioni cutanee
Ritenzione idrica

FINTOLLERANZE

Difficolta digestive . ALIMENTARI

Gas intestinale
Dolori
Stipsi e diarrea

NUTRIZIONISTA

Il nutrizionista & una figura che si occupa del rapporto tra alimentazione, nutrizione e stato di
benessere psicofisico della persona

Il nostro nutrizionista prima esegue una visita
conoscitiva, poi i test BIA e PPG che consentono
di evidenziare

-

la deviazione della normale

composizione corporea in termini di massa
magra, muscolare, ossea ed organi.

Questi dati ci consentono di ottimizzare le risorse
alimentari e di modulare il sistema nervoso

autonomo.

In base a questi valori il medico prepara uno schema alimentare adeguato al paziente.
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NUOVO CENTRO RADIOLOGICO A PORCIA

DIAGNOSTICA PER IMMAGINI

AlCENTRO MEDICO MEDICURE si eseguono:

o RISONANZA MAGNETICA RMN di ultima

generazione con Intelligenza Artificiale. Esecuzione

degli esami piu veloce, adatta a pazienti
claustrofobici avendo il foro d’entrata piu ampio del
30% rispetto ai macchinari tradizionali.

e TAC di ultima generazione con Intelligenza

Artificiale.

e DEXA - Densitometria Ossea — di ultima

aw 5
2 2040 50 €0 X 00 %100
fom (ywr = Tt

generazione. Valuta le fratture vertebrali, visualizza

le potenziali fratture incomplete del femore, valuta b oot e
‘Wads g8 25 3
Tioeh 0% 22 13

la composizione corporea e visualizza anche una

eventuale placca calcificata nell’aorta addominale,
che puo essere un indicatore significativo di malattie
cardiache e ictus.

e RX scheletrica di ultima generazione

« MAMMOGRAFIA con TOMOSINTESI per

la prevenzione del tumore alla mammella. Con \

guesto esame si riesce a notare la presenza di noduli,
micro calcificazioni, distorsioni strutturali e altre
anomalie nella mammella.
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Si eseguono le seguenti ECOGRAFIE:

e Addome superiore —inferiore

e eco addome completo

e Tiroide — capo collo — ghiandole salivari
e Osteoarticolari — Muscolo tendinee
Cute - Tessuto sottocutaneo
Mammarie

Trans-vaginale

Pelvica

Prostatica

Trans-rettale

Ecocardiogramma

Si eseguono ECOCOLORDOPPLER di:

* Tronchi Sovra Aortici TSA

» Arti inferiori venoso e arterioso
» Arti superiori venoso e arterioso
« Aorta Addominale
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|| CENTRO MEDICO MEDICURE offre PACCHETTI DI SCREENING e
CHECK-UP mirati e personalizzati:

e Screening CARDIOLOGICO:

1° livello (visita cardiologica con ECG, esami di
laboratorio)

2° livello (visita cardiologica con ECG,
ecografia cardiaca, esami di laboratorio)

e Screening VASCOLARE

Ecocolordoppler:
e  Tronchi Sovra Aortici,
e  Artiinferiori.

e CHECK-UP TIROIDEO:

e  Visita endocrinologica
e  Ecografia tiroide
e  Esamidilaboratorio

o CHECK-UP UOMO UNDER E OVER 40

e Visita andrologica : ' =
i i AN

° ecogr-aflha prostatlc_a r\? :

° esami di laboratorio : B a 1A

1"! Check-up 17t Check-up
Uomo Under 40 Uomo Over 40

»” .
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e PERCORSO DONNA UNDER 40

e  Visita ginecologica (,\ ,q
e  Ecografia trans - vaginale B
e  pap-test,

e  ecografia mammaria il (heCk'l{r

e esamidilaboratorio Donisx nder4?

e PERCORSO DONNA OVER 40

e Visita ginecologica
e  Ecografia trans - vaginale

e pap-test ‘
e mammografia ed ecografia mammaria 1! »(heck-up
e  esamidilaboratorio Donna Over 40

° densitometria ossea

B Y YU ¥

o CHECK-UP INTERNISTICO

\' ’
e  \Visita internistica ‘ e ',
e  ecografia addominale '

) esami di laboratorio

GASTROINTESTINALE

o CHECK-UP ECOGRAFICO

Uomo: Ecografia capo collo, tiroide, ghiandole
salivari- ecografia addome completo
Donna: Ecografia capo collo, tiroide, ghiandole

salivari- ecografia addome completo
ecografia mammaria
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ORARIO DI APERTURA

L'orario di apertura del CENTRO MEDICO MEDICURE al pubblico ¢ il seguente:

dal lunedi al venerdi dalle 07.30 alle 12.30 dalle 14.00 alle 19.30.
Il sabato dalle 08.00 alle 13.00.

Le prestazioni sono tutte erogate con orari personalizzati e su appuntamento previa

prenotazione ai seguenti numeri:

¥ Medicure
H B Centro Medico

sede di PORCIA sede di TREVISO

CENTRO RADIOLOGICO CENTRO ACCREDITATO SSN
via Correr 31/41 Viale Della Repubblica 205
33080 Porcia 33100 Treviso

Tel: + 39 0434 319095 Tel: +39 0422 307977

Cell: + 39 331 5654093 Cell: +39 331 5654093

Dir. Sanitario: Dir. Sanitario:

Dott. Francesco Martinello Dott. Antonino Napoli

Email: info@medicure.it
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MISSION

Il CENTRO MEDICO MEDICURE opera per la tutela della salute come diritto fondamentale

dell’individuo nel rispetto della dignita e della liberta della persona umana, garantendo:

rispetto dei principi fondamentali di eguaglianza, imparzialita, continuita, efficacia ed efficienza.
Ad ogni paziente & garantita parita di trattamento a parita di bisogno;

e qualita e appropriatezza degli atti diagnostici e terapeutici;

e rispetto dell'orario dato al momento della prenotazione, salvo imprevisti da comunicare
tempestivamente al paziente;

e tutela della privacy assicurando I'applicazione del D. Lgs. 196/03, con particolare riferimento al
trattamento dei dati sensibili.
Tutto il personale medico e amministrativo € tenuto al segreto professionale;

e servizio di assistenza sanitaria ad alto livello sia in termini sanitari che organizzativi,
attraverso il coinvolgimento del personale amministrativo e medico delle nostre strutture;

e tecnologie e professionalita all'avanguardia e costantemente aggiornato;

e sicurezza e igiene degli ambienti.

Il Poliambulatorio opera in conformita con il D.Lgs.81/08 sulla sicurezza sul lavoro.
La qualita e la funzionalita delle apparecchiature e strumenti sono costantemente monitorate e
controllate con interventi di manutenzione.
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PROCEDURE DI TUTELA E VERIFICA

LA VOSTRA OPINIONE E IMPORTANTE

La soddisfazione dei nostri utenti e il miglioramento continuo della qualita rappresentano le nostre

priorita.

Il CENTRO MEDICO MEDICURE garantisce la funzione di tutela nei confronti dell’utente attraverso la
possibilita di sporgere reclami su disservizi insorti prima, durante, e dopo l'erogazione del servizio;
le segnalazioni saranno utili per conoscere e capire problemi esistenti e per prevedere possibili

interventi di miglioramento del servizio erogato.
L'utente/cliente puo presentare reclamo attraverso le seguenti modalita:
e compilazione e sottoscrizione dell'apposito modulo predisposto che pud essere richiesto in
segreteria;
e |ettera in carta semplice indirizzata e inviata alla Direzione o consegnata brevi mani in
segreteria;

e segnalazione telefonica;

e invio tramite email al seguente indirizzo: info@medicure.it

La Direzione provvedera a dare risposta immediata a quelle segnalazioni che necessitano di subitanea
risoluzione; negli altri casi avviera un’indagine con i responsabili dei Servizi interessati e fornira al
reclamante una risposta entro 3 giorni.
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CONVENZIONI

L

CRED.IE&A::m Welty @
. 4

&> cup solidale
€)) HAPPILY

@red My Assistance

@ TreCuori ﬁ'llM
PORDENONE
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